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Wer steht hinter Procap Ziirich?

Vorstand

Hanspeter Lienhart, Prasident
Ernst Brupbacher, Vizeprasident
Stéphane Bloch

Matthias Engel

Lorenzo Marazzi, bis 25. Mdrz 2021
Brian McGowen

Simone Wieland, ab 25. Marz 2021

Mitarbeitende der Geschiftsstelle

Jeannette Frei, Geschaftsfithrung ab 1. Februar 2021

Yolanda Gottardi, Geschiftsfithrung bis 28. Febuaur 2021

Martina Hiirlimann, Sozialversicherungsberatung ab 1. Mdrz 2021

Marcel Neininger, Sozialversicherungsberatung

Silvia Noser, Finanzen und Assistenz Sozialversicherungsberatung

Esther Schelb, Sozialversicherungsberatung bis 28. Februar 2021

Mitglieder

Stichtag 31. Dezember 2021:

1984 Mitglieder, davon 1903 Aktiv- und 81 Solidarmitglieder

Mutationen im Laufe des Jahres 2021:

148 Austritte und 187 Eintritte



Bericht des Prdsidenten

Das Jahr 2021 war geprdgt von der anhaltenden
Pandemie und den Massnahmen zu deren Be-
kampfung und Einddmmung. Dies wirkte sich
auch auf die Aktivititen und Dienstleistungen
von Procap Ziirich aus. Alle geselligen Anldsse
konnten bedauerlicherweise nicht stattfinden
und die Mitgliederversammlung musste auf
schriftlichem Weg durchgefithrt werden.

2021 galt es auch Abschied zu nehmen von ver-
dienten Mitarbeitenden. Mit der notwendig ge-
wordenen strategischen Neuausrichtung war fiir
Yolanda Gottardi der Zeitpunkt gekommen be-
ruflich neue Weichen zu stellen. Esther Schelb
unsere langjahrige Sozialversicherungsberaterin
hat Ende Februar den wohlverdienten Ruhestand
angetreten und Lorenzo Marazzi beendete sein
Vorstandsmandat mit dem Ablauf der Amtszeit.
Thnen allen danken wir herzlich fiir den grossen
Einsatz zugunsten der Mitglieder von Procap und
wiinschen ihnen alles Gute auf dem weiteren
Weg.

Trotz herausfordernder Umstinde wie zum Bei-
spiel Homeoffice, verlief die Ubergabe und Einar-
beitung der neuen Mitarbeitenden ausgezeichnet.
Im Februar tubernahm Jeannette Frei die Ge-
schiftsleitung, seit Mdrz verstarkt Martina Hiirli-
mann das Team der Sozialversicherungsberatung
und an der Mitgliederversammlung wurde Simo-
ne Wieland neu in den Vorstand gewdhlt. Die
kompetente Erbringung der Dienstleistungen von
Procap Ziirich war und ist gewahrleist

Zur Freude Anlass gibt die positive Auswir-
kung der Konsolidierungs-Massnahmen auf
das Ergebnis der Jahresrechnung und die Tat-
sache, dass es gelungen ist mehr Beratungs-
stunden zu erbringen als im Vorjahr.

Noch immer missen jedoch Ratsuchende ab-
gewiesen werden, weil wir mit der Kapazitit
an die Grenzen stossen. Die finanziellen Mittel
zu beschaffen um entsprechend dem erwiese-
nen Bedarf das Beratungangebot ausbauen zu
konnen wird ein Schwerpunkt fir das Jahr
2022 sein.

Procap Ziirich ist gut aufgestellt und motiviert
unterwegs fiir Menschen mit Behinderung.
Allen die dazu beitragen gilt ein herzlicher
Dank!

Hanspeter Lienhart, Prasident



Bericht der Geschdftsleitung

Nachdem Yolanda Gottardi Procap Ziirich erfolg-
reich durch die Turbulenzen der Fusion der drei
kantonalen Sektionen gefiihrt hatte, stand mein
Start am 1. Februar 2021 unter dem Zeichen der
Konsolidierung. Zusammen mit einem motivier-
ten und sehr engagierten Team wurden die Her-
ausforderungen angegangen, Losungen gefunden
und Neues entwickelt. Folgend einige Schwer-
punkte.

Team der Geschiiftsstelle

Neben Yolanda Gottardi verliess auch Esther
Schelb Procap Ziirich. Ende Februar hat sie den
wohlverdienten Ruhestand angetreten, nachdem
sie fast 10 Jahre die Beratung im Bereich Sozial-
versicherungsrecht fiir Procap Zirich und
Schaffhausen aufgebaut und sichergestellt hatte.
Beiden gilt ein herzlicher Dank fiir ihr Engage-
ment im Dienst von Menschen mit Behinderung.
Mit dem Start von Martina Hiirlimann im Bera-
tungsteam am 1. Marz war das aktuelle Team der
Geschaftsstelle komplett.

Beratung

Fachkundige Beratung im Bereich Sozialversi-
cherungsrecht ist die Kerndienstleistung von
Procap Zirich. Auch 2021 waren, bedingt durch
die Covid-Massnahmen des Bundes, personliche
Termine vor Ort nicht oder nur in sehr einge-
schranktem Mass moglich. Die Beratungen fan-
den per Mail, telefonisch und als Videokonferenz
statt. Das hat die Nachfrage nicht gemindert, im
Gegenteil.

L

Fir 826 Personen konnten 3000 Beratungsstun-
den erbracht werden. Das sind rund 950 Stunden
mehr als im Vorjahr. Trotzdem gelang es damit
nicht, den ausgewiesene Bedarf vollumfanglich
abzudecken. Die stets steigende Nachfrage tiber-
steigt nach wie vor unsere Kapazititen. Ein Aus-
bau dieser Dienstleistung tut not. Die Herausfor-
derung fiir das kommende Jahr ist, die dafiir er-
forderlichen Finanzen zu generieren.

Informationsveranstaltungen

Anstelle von Informationsveranstaltungen wur-
den drei Webinare zu wichtigen Themen im Be-
reich der Sozialversicherungen angeboten.
Themen waren:

- Was steht meine Kind zu?

-Leben mit Assistenz

- Weiterentwicklung der IV

Daran nahmen insgesamt 104 Personen teil und
stellten ihre Fragen im Live-Chat oder per Mail.

Neben dem Nachteil, dass der direkte Kontakt
und Austausch damit erschwert oder gar nicht
moglich ist, bringen diese Formen aber auch Vor-
teile. Beispielsweise entfillt die Reise an den Ver-
anstaltungsort oder Eltern miissen keine Kinder-
betreuung fiir ihre Abwesenheit organisieren.
Inzwischen sind Videobesprechungen und Webi-
nare nicht mehr wegzudenken. Auch in Zukunft
werden sie neben Veranstaltungen und Beratun-
gen vor Ort ihren festen Platz haben.

Kommunikation

2021 haben wir die Weichen fiir die Kommunika-
tionswege neu gestellt. Aktuell informiert Procap
Zirich Mitglieder und Interessierte vier Mal im
Jahr im ,Ziri Teil” vom Procap Magazin sowie
sechs Mal im Jahr im Vorspann vom Newsletter
von Procap Schweiz. Dazu publizieren wir lau-
fend alle Informationen auf der neugestalteten
Website. Damit reduziert sich der Postversand auf
die Zustellung der Mitgliederrechnung und die
Einladung zur Mitgliederversammlung im Januar.
Letztere musste auch 2021 auf schriftlichem Weg
stattfinden. Dabei wurden neben den reguldren
Traktanden die angepassten Statuten angenom-
men und der Vorstand gewdhlt.



Sozialpolitik und Netzwerkarbeit

Auch auf dem sozialpolitischen Parkett ist Procap
Zirich aktiv. Im Vorstand der BKZ (Behinderten-
konferenz Kanton Ziirich), im AKB (Aktionskreis
Behindertenpolitik Kanton Ziirich) und der Parti-
zipation Kanton Zirich engagieren wir uns fur
die Belange unserer Mitglieder. Mit Netzwerkar-
beit und der Beteiligung an Vernehmlassungen
wirken wir auf das Fortschreiten der Umsetzung
der UNO-BRK (Behindertenrechtskonvention)
ein.

An der Veranstaltung der Paulus-Akademie zum
Thema Geschwisterkinder brachte Martina Hiirli-
mann ihre Kompetenz als Fachfrau im Bereich
Sozialversicherungen und als Schwester eines
Bruders mit Behinderung ein. Am Informations-
abend der Heilpadagogischen Schule Humlikon
stellte Marcel Neininger Procap vor und infor-
mierte Uber relevante Themen im Sozialversiche-
rungsbereich.

Infrastruktur der Geschiftsstelle

Ein weiterer Schwerpunkt war die Weiterent-
wicklung der Infrastruktur der Geschaftsstelle.
Die von Home-Office gepragte Zeit war bestens
geeignet, den seit langem geplanten Umbau der
WC-Anlage voranzutreiben. Dank grossziigiger
Spenden erfolgte die Realisierung im Herbst. Nun
ist die Toilette auch fiir Rollstuhlfahrende barrie-
refrei zuganglich.

Der Ersatz von Archivschranken und die geplante
Neuaufgleisung der IT-Struktur gewdahrleisten
zeitgemasse Arbeitsbedingungen und den siche-
ren Umgang mit sensiblen Kundendaten. Und
schliesslich garantiert die neu angebrachte Be-
schriftung an der beleuchteten Informationstafel
im Aussenbereich, dass die Geschaftsstelle miithe-
los gefunden wird.

Finanzen

Grosse Freude bereitet das positive Rechnungs-
ergebnis. Dies ist zuriickzufithren auf den aus-
serst sorgfiltigen Einsatz der finanziellen Res-
sourcen und die Tatsache, dass pandemiebedingt
Kosten wie beispielsweise fiir die Mitgliederver-
sammlung wegfielen. Zudem zeigten sich Erfolge
in der Mittelbeschaffung. Allen, die dazu beige-
tragen haben, gilt ein herzlicher Dank.
Besonders erwahnen mochten wir das Engage-
ment unseres Mitgliedes André Tarnutzer.

Er hat im Juni zugunsten von Procap Zurich eine
Spenden-Mountainbike-Tour am Laubberg in
Glattfelden durchgefiihrt. Um Procap Ziirich in
eine stabile Finanzlage zu bringen, ist intensives
Fundraising notig.

Riickblick mit Ausblick

2021 war schon das zweite von pandemiebeding-
ter Unsicherheit gepragte Jahr. Viele Vereinsakti-
vitditen konnten dadurch nicht in gewohnter
Form stattfinden oder mussten ausfallen. Einzig
die ,Winti-Treffler” blieben dank den Bemuhun-
gen von Edi Neuhaus im Kontakt via Whatsapp-
Chat und trafen sich wann immer moglich im
kleinen Kreis.

Auch wenn die Normalitdit wieder langsam zu-
ruckkehren wird, so wie es vor der Pandemie
watr, wird es nicht mehr sein. Zudem beobachten
wir in den letzten Jahren auch ganz allgemein
eine Veranderung der Bediirfnisse der Mitglieder.
Angesichts der vielfdltigen Herausforderungen
unserer schnelllebigen Zeit haben viele im Alltag
andere Priorititen als Vereinsanlisse. Das ist ei-
nerseits bedauerlich, birgt aber auf der anderen
Seite auch die Chance fiir Neues.

Wir sind gespannt, was entstehen wird und blei-
ben engagiert unterwegs fiir Menschen mit Be-
hinderung. Ohne Wenn und Aber.

Jeannette Frei, Geschiftsfiihrerin



Bilanz

Aktiven (CHF) 31.12.2021 31.12.2020
Fliissige Mittel 266713 274416
Forderungen 40 1045
Aktive Rechnungsabgrenzung 7061 13726
Umlaufsvermogen 273’814 289’187
Mietzinsdepot 22’628 22625
Mobilien, Informatik 3'282 4556
Anlagevermogen 25’910 27181
Total Aktiven 299'724 316'368
Passiven (CHF)

Passive Rechnungsabgrenzung 41’059 61'612
Kurzfristige Riickstellungen o o
Kurzfristiges Fremdkapital 41'059 61’612
Untertiitzungsfonds 20'332 20'332
Langfristige Riickstellungen 50'000 50'000
Langfristiges Fremdkapital 70’332 70’332
Fremdkapital 111’391 131'944
Vereinsvermogen per 01.01. 184425 221'141
Jahreserfolg 3'908 -36'716
Vereinsvermogen 31.12. 188’333 184425
Total Passiven 299'724 316'368

Die Revisionsstelle Kronenberger Treuhand AG, Luzern empfiehlt die vorliegende Jahresrechnung mit
einem Gewinn von CHF 3’908 und einem Vereinsvermogen von CHF 188333 zu genehmigen.

Die detaillierte Jahresrechnung kann bei Bedarf bei uns bestellt werden: 044 521 54 oo.



Erfolgsrechnung

Ertrag (CHF) 01.01.-31.12.2021  01.01.-31.12.2020
Beitrage BSV 257'160 201154
Beitrage Gemeinden 17'660 6’000
Mittelbeschaffung 110’080 92262
Lotteriefonds Kanton Ziirich o 50’000
Beitrage fiir Dienstleistungen 20’613 17'761
Mitgliederbeitrige 188’883 188’221
Freiwillige Beitrdge und Spenden 19'067 34558
Total Ertrag 613’403 589’955
Aufwand (CHF) 01.01.-31.12.2021  01.01.-31.12.2020
Personalaufwand

Lohne, Sozialleistungen, tibriger Personal-Aufwand -381'088 -396'145
Ubriger Betriebsaufwand

Raumaufwand -42/'915 -47'269
Unterhalt, Reparaturen, Ersatz -8'150 -18'646
Projektaufwand, Dienstleistungen -25'981 -11'406
Versicherungen, Abgaben, Gebiihren -3'613 -3'100
Verwaltungs- und Informatikaufwand -120'213 -127'850
Informations- und Offentlichkeitsaufwand -14'166 -12'578
Ubriger betrieblicher Aufwand -1'218 -7'873
Betriebaufwand -597'344 -624'867
Betriebergebnis 1 16’059 -34'912
Abschreibungen -1'274 -1'819
Betriebsergebnis 2 14'785 -36'731
Finanzerfolg 16 15
Ausserordentlicher Erfolg -10'893 o
Gewinn/ - Verlust 3'908 -36'716



Gemeinsam filir Menschen mit Behinderung

Wollen auch Sie in einer Gesellschaft leben in der Menschen mit Behinderung selbstbe-
stimmt und gleichberechtigt ihr Leben gestalten konnen?

Diese Vision hat sich Procap schon vor iiber go Jahren auf die Fahne geschrieben.

Viel ist seither geschehen, Beachtliches wurde erreicht - am Ziel sind wir noch nicht
angelangt.

Die Dienstleistungen von Organisationen wie Procap Ziirich sind weiterhin notwendig.
Das zeigt auch die wachsende Nachfrage an Beratung im Bereich Sozialversicherungsrecht.

Zur Sicherstellung und Entwicklung unserer Dienstleistungen sind wir auf Ihre Solidaritat
angewiesen.

Mit...
Spenden
einem Legat

oder indem Sie Solidarmitglied werden
(bitte melden Sie sich dafiir bei der Geschaftsstelle)

...tragen sie dazu bei dem Ziel Schritt fiir Schritt ndher zu kommen. Herzlichen Dank!

Spendenkonto IBAN CH 63 ogoo oooo 8003 8403 6

Procap Ziirich
Oberlandstrasse 98
8600 Uster

044 521 54 00
zuerich@procap.ch

www.procap-zuerich.ch



